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Pr o va  d e  Re d a ç ã o  
 

Neste ano, a UFRN completa 50 anos. Como instituição pública, sua missão é educar, produzir e 

disseminar o saber universal, contribuindo para o desenvolvimento humano e comprometendo-se 

com a justiça social, a democracia e a cidadania. 

· Elabore um texto argumentativo (em prosa, no registro padrão da língua portuguesa escrita, 
de forma coesa e coerente) em que você focalize o atual desafio da UFRN frente às 
exigências do desenvolvimento da ciência, da tecnol ogia e da cultura no Estado do Rio 
Grande do Norte.  

OBSERVAÇÕES: 

�� Ao texto com menos de 15 (quinze) linhas , será atribuído zero . 

�� NÃO assine  o texto que você produzir. 

 
 

1  
 

2  
 

3  
 

4  
 

5  
 

6  
 

7  
 

8  
 

9  
 

10  
 

11  
 

12  
 

13  
 

14  
 

15  
 

16  
 

17  
 

ESPAÇO DESTINADO À REDAÇÃO DEFINITIVA 
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18  
 

19  
 

20  
 

21  
 

22  
 

23  
 

24  
 

25  
 

26  
 

27  
 

28  
 

29  
 

30  
 

31  
 

32  
 

33  
 

34  
 

35  
 

 
 
 

NÃO assine  o texto que você produzir. 
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1. Atualmente, o processo de produção de informações, principalmente as de cunho técnico-

científico, exige do bibliotecário-documentalista novas habilidades. 

Explique por que tais habilidades são necessárias a fim de que esse profissional desempenhe 
satisfatoriamente suas funções. 

 
Espaço destinado à Resposta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fim do espaço destinado à Resposta 
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2. Na gestão de bibliotecas, a política de desenvolvimento de coleções é um instrumento de 
fundamental importância para nortear o processo de formação do acervo.  

Descreva as etapas que envolvem esse processo. 

 
Espaço destinado à Resposta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fim do espaço destinado à Resposta 
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3. O Portal Periódicos Capes, constituído de material informacional diversificado,  tem 
contribuído decisivamente para o ensino e a pesquisa no Brasil. Caracterize esse portal. 

 
Espaço destinado à Resposta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fim do espaço destinado à Resposta 
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01. Ao organizar a informação, o bibliotecário faz uso de princípios e conceitos para o processo 

de tratamento documental. Na área de representação/recuperação da informação, por 
exemplo, os aspectos teórico-metodológicos o levam a utilizar 

A) somente análise do discurso. 

B) somente análise documentária. 

C) análise do discurso, linguagens documentárias e unidades conceituais. 

D) análise documentária, linguagens documentárias e unidades conceituais.  
 

 
02. O tratamento temático da informação é essencial para o desempenho das bibliotecas e dos 

sistemas de informação. A primeira etapa desse tratamento é a 

A) análise do assunto. 

B) análise do discurso. 

C) identificação da superestrutura textual. 

D) representação descritiva. 
 
 
03. O processo de geração da informação vem avançando, o que implica, necessariamente, o uso de 

linguagens documentárias, para uniformidade na indexação, as quais são reguladas pelo 

A) tesauro e pelo código de catalogação. 

B) tesauro e pelo vocabulário controlado. 

C) vocabulário controlado e pela tabela de Cutter. 

D) sistema de classificação e pelo código de catalogação. 
 
 
04. Na estrutura de um tesauro, os termos são ordenados conforme as relações lógico-

semânticas existentes entre eles. Por isso, para fins de indexação, quando dois ou mais 
termos são considerados como referentes ao mesmo conceito, estabelece-se uma relação 

A) de associação.   C) de equivalência.  

B) hierárquica.     D) partitiva. 

 
 
05. O Thesaurus Brased, ao instrumentalizar o ato de indexar, ainda insere, no contexto global, a 

área de 

A) Educação. 

B) Administração. 

C) Biblioteconomia. 

D) Direito. 
 
 
06. De modo geral, um vocabulário controlado é constituído de vários termos e privilegia certos 

campos do saber. As áreas do conhecimento que se destacam no Vocabulário Controlado 
Básico (VCB) do Congresso Nacional Brasileiro são: 

A) Direito e Filosofia  

B) Ciências Sociais e Filosofia 

C) Ciências Sociais e Direito 

D) Direito e Administração 
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07. O resumo é considerado, por excelência, um dos produtos da análise documentária. Pode-se 
afirmar que a principal  característica  do resumo é a 

A) concisão. 

B) objetividade. 

C) localização. 

D) exaustividade. 
 
 
08. A indexação cooperativa em rede, desenvolvida no âmbito das bibliotecas universitárias, tem 

facilitado a democratização do acesso à informação técnico-científica. Dentro dessa 
perspectiva, a UFRN tem contribuído nesse trabalho cooperativo junto ao Sistema de 
Informação Especializado na Área de Odontologia e  

A) à Rede Brasileira de Educação Ambiental. 

B) à Rede de Bibliotecas da Área de Psicologia.  

C) à Biblioteca Digital de Teses e Dissertações.  

D) à Rede de Bibliotecas da Área de Engenharia e Arquitetura. 
 
 
09. Na Classificação Decimal Universal (CDU), os auxiliares comuns e os especiais são os dois 

tipos de notação que permitem a construção de números compostos e a síntese na 
representação de um assunto. Dentre os símbolos utilizados pelos auxiliares comuns na 
classificação de um item, destaca-se o (1/9), que indica: 

A) aspecto cronológico ou fenomenológico do assunto 

B) aspecto étnico ou cronológico de um assunto 

C) forma ou apresentação de um documento 

D) âmbito geográfico ou aspecto espacial do assunto  
 
 
10. Na Classificação Decimal Universal, a classe 7 representa assuntos relacionados a artes, 

recreação e esportes.   

Ao classificar um documento sobre música, o bibliotecário deverá adotar a seguinte notação: 

A) 78 

B) 72 

C) 73 

D) 75 

 
 
11. A estrutura do formato MARC é constituída de campos e subcampos, que servem para indicar 

as formas de entrada dos dados bibliográficos de um documento a ser catalogado. O campo 
505 corresponde à entrada principal para 

A) nome pessoal. 

B) título-chave. 

C) nota de conteúdo. 

D) assunto tópico. 
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12. Observe a catalogação abaixo: 
 
 
 
 
 

Com base no Código de Catalogação Anglo-Americano, a opção que indica esse tipo de 
objeto é: 

A) microforma 

B) artefato tridimensional  

C) reália 

D) iconografia 
 
 

13. A Biblioteca Digital de Teses e Dissertações (BDTD) da Universidade Federal do Rio Grande 
do Norte (UFRN) é coordenada, em nível local, pela Biblioteca Central Zila Mamede (BCZM) 
e, em nível nacional, 

A) pela FGV. 

B) pelo IBICT. 

C) pela FEBAB. 

D) pelo CNPq. 
 
 
14. A Internet, de modo geral, tem potencializado os processos de geração, transferência e 

recuperação da informação bem como de acesso a ela. Nesse contexto, um pesquisador da 
área de Biblioteconomia e Ciência da Informação tem disponíveis, dentre outros recursos, as 
duas revistas seguintes: 

A) Transinformação e Interface  

B) Informação & Sociedade: Estudos e Cronos 

C) Informação & Sociedade: Estudos e Inter Legere 

D) Transinformação e DataGramaZero  
 
 
15. Nas últimas décadas do século XX , delineou-se um novo perfil do profissional bibliotecário, 

em função do tratamento da informação. Isso decorreu, sobretudo, do uso de 

A) formatos de intercâmbio e de prática documental. 

B) tecnologias de informação e comunicação e de linguagens documentárias. 

C) tecnologias de informação e comunicação e de formatos de intercâmbio. 

D) abrangência temática e de prática documental. 
 
 
16. De acordo com a NBR 6028/2003, Informação e Documentação – Resumo – Apresentação, 

um resumo de artigo de periódico caracteriza-se, quanto a sua extensão, por conter um 
número específico de palavras, a saber: 

A) 150 a 500 

B) 100 a 150 

C) 100 a 120 

D) 100 a 250  
 
 
 
 

[Cinzeiro] [modelo].- Lisboa: SPAL Porcelana Portugal, c 1997. 
    1 cinzeiro : porcelana, branca ; 18 x 18 x 3cm. 
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17. A NBR 6023/2002, da Associação Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), estabelece as 
regras normativas para elaboração de referências de diversos documentos, entre os quais os 
jurídicos, que incluem legislação, jurisprudência e doutrina.  

Dentre as opções abaixo, a que corresponde à referência de uma jurisprudência é: 

A) BRASIL. Código civil . 46. ed. São Paulo: Saraiva, 1995. 

B) BRASIL. Constituição (1988). Emenda constitucional nº 9, de 9 de novembro de 1995. 
Lex : legislação federal e marginália, São Paulo, v. 59, p. 1966, out./dez. 1995. 

C) RIO GRANDE DO NORTE. Secretaria de Tributação. Acórdão nº 057/99-CRF. Recurso 
ex-officio. Secretaria de Tributação e Sorvane. Relator: Cons. Roberto Elias da Câmara 
Moura. Diário Oficial [do Rio Grande do Norte] , Natal, v. 66, n. 9484, p. 3, abr. 1999. 

D) SÃO PAULO (Estado). Decreto nº 42.822, de 20 de janeiro de 1998. Lex : coletânea de 
legislação e jurisprudência, São Paulo, v. 62, n. 3, p. 217-220, 1998. 

 
 
18. De acordo com a NBR 10520/2002, da ABNT, quando, em nota de rodapé, uma obra é citada 

pela primeira vez, deve-se elaborar a referência completa; entretanto, nas subseqüentes 
citações da mesma obra, podem ser utilizadas determinadas expressões latinas.  

Se o trecho citado estiver na mesma página de uma obra já citada e houver intercalação de 
outras notas entre a última citação e a anterior, utiliza-se a expressão: 

A) Op. Cit. 

B) Loc. cit. 

C) Passim. 

D) Ibid. 
 
 
19. De acordo com a NBR 6023/2002, da ABNT, a opção em que se referencia corretamente um 

evento publicado em meio eletrônico é: 

A) 4º CONGRESSO DE INICIAÇÃO CIENTÍFICA DA UFPe, 1996, Recife. Anais 
eletrônicos...  Recife: UFPe, 1996. Disponível em: 
<http://www.propesq.ufpe.br/anais/anais.htm>. Acesso em: 21 jan. 1997. 

B) CONGRESSO de iniciação científica da UFPe, 4., 1996, Recife. Anais eletrônicos...  
Recife: UFPe, 1996. Disponível em: <http://www.propesq.ufpe.br/anais/anais.htm>. 
Acesso em: 21 jan. 1997. 

C) CONGRESSO DE INICIAÇÃO CIENTÍFICA DA UFPe, 4., 1996, Recife. Anais 
eletrônicos...  Recife: UFPe, 1996. Disponível em: 
<http://www.propesq.ufpe.br/anais/anais.htm>. Acesso em: 21 jan. 1997. 

D) Congresso de Iniciação Científica da UFPe, 4., 1996, Recife. Anais eletrônicos...  Recife: 
UFPe, 1996. Disponível em: <http://www.propesq.ufpe.br/anais/anais.htm>. Acesso em: 
21 jan. 1997. 

 
 
20. Conforme a NBR 10520/2002, da ABNT, no sistema autor-data, quando dois autores são 

citados no final da sentença, a entrada correta deverá ocorrer como a da opção: 

A) (MORAES e BELLUZZO)  

B) Moraes & Belluzzo 

C) MORAES , BELLUZZO 

D) (MORAES; BELLUZZO) 
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21. Através da opção Tabela (Inserir/Tabela/seleção do no de colunas e linhas) da barra de 
Menu, é possível construírem-se tabelas regulares, como a seguinte, com cinco colunas e 
duas linhas: 

     
     

Para se construírem tabelas como a da figura, também é necessário utilizarem-se os 
recursos de mesclar e/ou dividir células.  
Existe mais de uma seqüência de ações para a construção dessas tabelas (exceto para 
detalhes de altura das linhas e preenchimento) utilizando-se a barra de Menu. Uma das 
seqüências corretas é: 

A) Tabela/Inserir/Tabela/Escolher 7 colunas e 6 linhas/OK/Selecionar as 2 primeiras linhas 
da primeira coluna/Tabela/Mesclar células/Selecionar da segunda à quarta coluna da 
primeira linha/Tabela/Mesclar células/Selecionar da quinta à sétima coluna da primeira 
linha/ Tabela/Mesclar células. 

B) Tabela/Inserir/Tabela/Escolher 7 colunas e 5 linhas/OK/Selecionar as 2 primeiras linhas 
da primeira coluna/Tabela/Dividir células/Selecionar da terceira  à quarta 
coluna/Tabela/Mesclar células/Selecionar da quinta à sétima coluna da primeira linha/ 
Tabela/Mesclar células. 

C) Tabela/Inserir/Tabela/Escolher 6 colunas e 7 linhas/OK/Selecionar as 2 primeiras linhas 
da primeira coluna/Tabela/Mesclar células/Selecionar da terceira  à quarta 
coluna/Tabela/Mesclar células/Selecionar da quinta à sétima coluna da primeira linha/ 
Tabela/Mesclar células. 

D) Tabela/Inserir/Tabela/Escolher 6 colunas e 7 linhas/OK/Selecionar as 2 primeiras linhas 
da primeira coluna/Tabela/Dividir células/Selecionar da segunda à quarta coluna da 
primeira linha/Tabela/Mesclar células/Selecionar da quinta à sétima coluna da primeira 
linha/ Tabela/Dividir células. 
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22. Com base na figura e em informações sobre o Word, é correto afirmar: 

A) A janela do Microsoft Office Word 2003 mostrada está maximizada (ocupa toda a área da 
tela). 

B) O cursor (não visível na figura) deve estar em alguma linha da quarta coluna da tabela. 

C) O texto que aparece depois do título “Exposição etnográfica homenageia Cascudo” está 
formatado em três colunas. 

D) O título “TEXTO DEMONSTRATIVO PARA A PROVA DE NÍVEL SUPERIOR” está no 
cabeçalho da página. 

 
 
23. A partir da análise da figura e de informações sobre o Word, é correto afirmar: 

A) O botão  faz parte das ferramentas de acessibilidade e amplia as fontes, para leitura 
por deficientes visuais. 

B) O desenho do “X” no botão  indica que a ferramenta de correção ortográfica 
encontrou erro(s) no texto. 

C) O botão  (Pincel) serve para mudar as cores do plano de fundo de um texto 
previamente selecionado. 

D) O botão  da barra de ferramentas de Formatação é utilizado para alinhamento 
justificado do texto. 

 
 
24. Com base na figura e em informações sobre o Word, é correto afirmar: 

A) A régua vertical mostra que a margem superior do texto está configurada em 2,5 cm. 

B) A barra de status indica que o documento EXPNSINFO2008 tem 49 linhas e 22 colunas. 

C) Os dados sobre No de Cursos, nas duas colunas da tabela, têm o mesmo tipo de 
alinhamento. 

D) O texto está deslocado para baixo e para a direita em relação ao alinhamento das 
margens. 
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25. O trecho de planilha da figura mostra, na célula H8, uma fórmula (que usa referência relativa 

para linhas e colunas). Se essa fórmula for copiada usando-se a alça de preenchimento para 
a faixa [H9:H13] as células H9, H10 e H12 exibirão, respectivamente : 

A) #DIV/0!;  0,15  e  ######## 

B) 0,19;  0,15  e  0,08 

C) #DIV/0!;  #DIV/0!  e  #DIV/0!  

D) ########;  #VALOR!  e  0,19 
 
 
 

26. A partir da análise da figura e de informações sobre o Excel, é correto afirmar: 

A) Para centralizar-se o título na célula A1, foi selecionada a faixa [A1:H1] da figura e, em 

seguida, clicou-se (botão esquerdo) no botão . 

B) Com a célula G8 selecionada, um clique simples (botão esquerdo do mouse) no botão  
implicará que o valor da célula seja mudado para 59%. 

C) Se a faixa [A8:F13] for selecionada e, em seguida, clicar-se (botão esquerdo) no botão 

, o valor da célula F8 será mudado para 36. 

D) Com a célula G13 selecionada, um clique simples (botão esquerdo do mouse) no botão 

 diminuirá uma casa decimal na célula selecionada. 
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27. De acordo com a figura, com informações sobre o Mozilla Firefox e com a navegação na 

Internet, é correto afirmar: 

A) A barra na parte inferior da figura (onde se lê um endereço) é denominada de Barra de 
endereços. 

B) O conteúdo exibido faz parte do Portal do Aluno, como mostra a seleção no quadro 
superior direito. 

C) Para acessar o Edital, é necessário um clique duplo (botão esquerdo), com o ponteiro 
sobre a palavra Edital. 

D) A seta de navegação  ativa indica que o usuário visitou alguma página, a partir da 
página mostrada, e a esta retornou. 

 
 
28. A partir da análise da figura, de informações sobre o Mozilla Firefox e da navegação na 

Internet, é correto afirmar: 

A) Ao deslocar-se o cursor sobre as áreas clicáveis para navegação, este assumirá o 

formato de uma mãozinha  

B) Um clique simples (botão esquerdo do mouse) no botão  provoca o retorno para a 
página visitada imediatamente antes da atual. 

C) Na figura, estão visíveis dois endereços de correio eletrônico e um endereço de site (ou 
página) na Internet. 

D) Um clique simples (botão esquerdo do mouse) no botão  mostra endereços de sites 
sobre materiais recicláveis. 
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29. Com base na figura e em informações sobre o PowerPoint, é correto afirmar: 

A) O modo de apresentação de slides selecionado (botão na parte inferior esquerda) é o 
Modo Classificação de slides. 

B) O layout selecionado para ser aplicado ao novo slide é um dos modelos de Layouts de 
conteúdo. 

C) Os botões de alinhamento na barra de Formatação indicam a impossibilidade de se 
formatar o alinhamento Justificar. 

D) Um novo slide, que está sendo acrescentado a uma apresentação preexistente, está 
posicionado entre os slides 1 e 3. 

 
 
30. A partir da análise da figura e de informações sobre o PowerPoint, é correto afirmar: 

A) Um clique simples (botão esquerdo) no botão inicia uma apresentação a partir do slide 1. 

B) O botão de zoom  está relacionado à visualização do slide da área central da 
figura. 

C) O destaque  da área esquerda da figura indica a seleção da aba Slides. 

D) A opção Apresentações, na barra de Menu lista as últimas apresentações que foram 
abertas. 

 
 

 


